Paivitykset E365-ohjelmasopimukseen - heindkuu 2024

E365-ohjelmian ehdot

Osa 9.1: lisatty viittaus kohdennettuun tukihenkil6stdon.

Tilaajan pddsy: osallistuminen E365-ohjelmaan antaa Tilaajalle pédsyn E365 Success Services -palveluihin, mukaan
lukien erilliset palveluprojektit (joista kukin on "Enterprise Blueprint"'), kohdennetun tukihenkiloston, tukea

tarjoavan-asiakaspddllikén; oppimispolkuja, kdyttdjdoivalluksia ja alan uutiskirjeitd.

Osa 10.2: termeja on keskinaistetty.

Sopimuksen purkaminen siithen oikeuttavasta sopimusrikkomuksesta: Huelimatta—mistddn—tdssd—mainitusta
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osapuoli voi harkintansa mukaan purkaa tdimdn sopimuksen, jos toinen osapuoli rikkoo sopimusta
purkamiseen oikeuttavalla tavalla. Tdllaiseen purkaminen voidaan panna toimeen vain toiselle osapuolelle
annettavalla kirjallisella ilmoituksella, jossa yksiloidddn erityisesti rikkomus tai rikkomukset, joihin
purkaminen perustuu. Tdllaisen ilmoituksen vastaanottamisen jéilkeen rikkomuksen tehneelld osapuolella
on kolmekymmentd (30) pdivdd aikaa korjata kyseinen rikkomus tai rikkomukset, ja tdmd Sopimus
purkautuu, jos kyseistd korjausta ei tehdd kyseisen ajanjakson loppuun mennessd; Bentleylld on kuitenkin
oikeus irtisanoa tdmd Sopimus viilittomdsti, jos Tilaaja rikkoo jotakin yleisten kdyttoehtojen kohdan 3
mukaista velvollisuuttaan. Tilaajan laiminlyonti maksaa Bentleyn erddntynyttd laskua on aina tdmdn
Sopimuksen purkamiseen oikeuttava rikkomus.

Asiantuntijapalvelut

Osa 7: lisatty ilmaus kuvaamaan, miten ilmoitukset tulee toimittaa, mukaan lukien ilmoitukset,
jotka toimitetaan Tilaajalle, ja sovellettava laki Taiwanissa on muutettu Kiinan
kansantasavallasta Taiwaniksi.

Riippuen siitd, missd Tilaajan ensisijainen kotipaikka on (tai jos Tilaaja on luonnollinen henkild, Tilaajan asuinpaikka),
Sopimus on tehty Tilaajan ja seuraavassa kuvatun Bentleyn oikeushenkilon vililld. Sopimukseen sovelletaan alla
olevassa taulukossa mddiritetyssé vastaavassa maassa voimassa olevia lakeja ja sopimusta tulkitaan niiden lakien
mukaan. Osapuolet ovat sopineet, ettd YK:n kansainvilinen tavarakauppaa koskeva sopimus suljetaan pois
sovellettavan lain sallimissa rajoissa, ja ettd Sopimukseen ei sovelleta UCITA-mddrdyksid (Uniform Computer
Information Transactions Act) sellaisina kuin ne ovat voineet olla tai ovat voimassa missé tahansa tuomiopiirissd.
Kaikki Sopimuksesta syntyvien osapuolten vilisten kiistojen, riitojen tai vaateiden ratkaisu tapahtuu seuraavassa
esitetyn sovittelumenettelyn ehtojen mukaisesti. Tamén Sopimuksen mukaiset ilmoitukset tulee toimittaa kdsin,
ennakkomaksettuna kirjattuna kirjeend, seuraavan pdivdn lentopostina tai sihkdéisesti ja pdivimddrd, jona
mikd tahansa tdllainen ilmoitus vastaanotetaan kohdeosoitteessa, katsotaan tdllaisten ilmoituksen
pdivdimddrdksi. Kaikki Sopimuksen mukaisesti ldhetettdvit ilmoitukset tulee-osoittaa, mikali ne lahetetdan
Bentleylle, Bentleyn lakiasiainosastolle ja asianomaiselle Bentleyn oikeushenkilélle alla olevan taulukon mukaisesti
tai sdhképostitse osoitteeseen Contracts@Bentley.com, ja jos Tilaajalle, Bentleylle kirjallisesti annettuun
(sdhkdposti-) osoitteeseen ja valtuutetulle edustajalle.
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Taiwan Bentley Systems, Kiinan Kaikki kiistat, erimielisyydet tai
Incorporated, kansantas vaateet, joita syntyy
Taiwanin avalta Sopimuksesta tai sen yhteydessd,
haaratoimisto, . tai sen rikkomuksesta,
jonka kotipaikka Taiwan irtisanomisesta tai

on osoitteessa
Spaces, 1F., No.
170, Sec. 3,

Nanjing E.Rd.,
Zhongshan Dist.,
Taipei City 104,

Taiwan, Republic
of China

pdtemdttémyydestd, ratkaistaan
lopullisesti sovittelussa, joka
ohjataan Chinese Arbitration
Associationille Taipeissa,
yhdistyksen sovittelusddntojen
mukaisesti. Sovittelupaikkana on
Taipei, Taiwan. Sovittelukielend
on englanti. Sovitteluratkaisu on
lopullinen ja sitoo kumpaakin

osapuolta.

Pilvitarjontaehdot

Luku 3: lisatty viittaus Bentleyn verkko-SLA:han.

Tilaaja voi kdyttdd Pilvipalvelujen tarjontaa sovellettavien Ohjelmaehtojen mukaisesti tai Tilaaja voi ostaa niitd
lisimaksua vastaan (Pilvipalvelujen maksut), jotka mddritellddn Tarjousasiakirjassa. Tarjousasiakirjassa voidaan
maddritelld Pilvipalvelujen maksut, mahdolliset Pilvipalvelujen rajat ja hinnat, mukaan lukien muun muassa tietojen
tallennus, mahdolliset soveltuvat palvelut, jotka toimitetaan Pilvipalveluja varten, kuten toteutuspalvelut.
Pilvipalvelujen jatkuva hallinta, mukaan lukien jdrjestelmdn saatavuus ja tukipalvelun tasoehdot, jotka koskevat
Pilvipalveluja,——voidaan—mididritelld mddritellddn Bentleyn palvelutasosopimuksessa
(https://www.bentley.com/legal/sla/). Mikdli Palvelutasosopimuksen, ndiden Pilvitarjontaehtojen ja
Bentleyn yleisten ehtojen viililld on ristiriita, Palvelutasosopimus sdidtelee yksinomaan sen sisdltamid
palvelutasovelvoitteita.

Palvelutasosopimusta koskeva huomautus kayttajille: Bentley-palvelutasosopimus paivitettiin viimeksi
maaliskuussa 2023 ja Bentley Service Level Agreement-ProjectWise Design Integration Server -palvelinta ei enda
kayteta kesakuusta 2024 alkaen, ja se korvataan uudella Bentley Cloud Offering -palvelutasosopimuksella, joka
I0ytyy osoitteesta https://www.bentley.com/legal/sla/ ja jota sovelletaan kaikkiin Bentley Cloud Offerings -
palveluihin tulevaisuudessa.

Luku 6: viittaukset tunnistamattomiin tietoihin on poistettu.

Bentley tunnustaa, ja Tilagja takaa ja esittdd, ettd Tilaaja omistaa kaikki omistusoikeudet, saannon ja muut oikeudet
Tilaajatietoihin. Tilaajan on vapautettava Bentley vastuusta kaikissa Bentleytd vastaan esitetyissé vaatimuksissa,
Jjoissa viditetddn, ettd Bentley Cloud Offeringsin kanssa kdytettdviksi kerdtyt tai tallennetut tilagjatiedot loukkaavat
patentteja, tavaramerkkejé, liikesalaisuuksia, tekijénoikeuksia tai muita kolmannen osapuolen omistusoikeuksia tai
millddn tavalla rikkovat mitddn tietosuojalakeja. Bentley ei ole vastuussa mistddn Bentley Cloud Offerings -palvelun
vikaantumisesta tai heikkenemisestd, joka johtuu Tilaajatiedoista tai liittyy niihin. Bentley sdilyttdd kaikkien
tilagjatietojen luottamuksellisuuden, eikd se saa jéljentdd tai kopioida téllaisia tietoja muutoin kuin tdmdn osion 6
edellyttdmdlld tavalla Pilvitarjousten tarjoamisen yhteydessd tai Tilaajan nimenomaisella luvalla. Jos Tilaajan tiedot
sisdltdvdat henkildtietoja ja niiden kdsittelyd sddteleviit tietosuojalait ja -asetukset, osapuolet sitoutuvat noudattamaan
tietojenkdsittelyd  koskevaa  liséystd  (https;//www.bentley.com/legal/data-processing-addendumy).  Mikdli
tietojenkdsittelyd koskevan lisdyksen, ndiden pilvipalveluiden ehtojen ja Bentleyn yleisten kéyttdehtojen viililld on
ristiriita, tietojenkdsittelyd koskevan lisdyksen ehdot sddtelevit yksinomaan sithen sisdltyvid tietosuoja- ja
tietoturvavelvoitteita. Tilaaja on yksin vastuussa Tilagjatiedoista, mukaan lukien rajoituksetta tdllaisten tietojen
ldhettdminen Bentleylle, tdllaisten tietojen siirron turvaaminen Bentleylle ja/tai tietojen asianmukainen muotoilu ja
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mddrittely kéytettdvéksi Bentley Cloud Offerings -palvelun kanssa. Bentley voimuokata Tilaajatietojaluodakseen
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kehittdmiseenja parantamiseen-Tilaaja myontdd ja hyviksyy, ettd Bentley voi gjoittain kerdtd Kdyttétietoja ja ettd
kaikki Kdyttétiedot ovat Bentleyn omistuksessa ja ettd niitd pidetddn Bentleyn omisteisina tietoina. Tilaaja sitoutuu
olemaan muuttamatta tai héiritsemdttd Bentleyn tarkkojen kdyttétietojen kerddmista.




