Aktualizacje Umowy dotyczacej Programu E365 - lipiec 2024 r.

Warunki Programu E365

Cze$¢ 9.1: dodano referencje dotyczace przydzielonego personelu dodatkowego.

Dostep Uzytkownika. Uczestnictwo w Programie E365 daje Uzytkownikowi dostep do ustug Success Services E365, w
tym do projektdw ustug dyskretnych (zwanych ,Strategiq Przedsiebiorstwa”), przypisanego personelu

dodatkowego, menedzera-konta-wsparcia,— Sciezek szkoleniowych, opinii 0sob korzystajgcych oraz biuletynéw
branzowych.

Czesc 10.2: Warunki zostaty zastosowane dla obu stron.

Rozwigzanie Umowy wskutek jej istotnego naruszenia. Niezaleznie—od-pozestalychpestanowieni-niniejszej

7

wypowiedzeniu—Kazda ze stron moze wedtug wilasnego uznania rozwiqzac niniejszg Umowe w razie
istotnego naruszenia jej postanowien przez drugq strone. Takie rozwigzanie moze zostac zrealizowane
wytqgcznie przez przekazanie drugiej stronie pisemnego wypowiedzenia okreslajgcego szczegétowo
charakter naruszen stanowiqcych podstawe do rozwigzania Umowy. Po otrzymaniu takiego wypowiedzenia
strona naruszajgca warunki Umowy ma trzydziesci (30) dni na skorygowanie rzeczonych naruszen, a
niniejsza Umowa zostanie rozwiqzana, jesli do korica tego okresu taka korekta nie nastgpi; firma Bentley
ma jednak prawo do rozwiqzania niniejszej Umowy niezwtocznie, jesli Uzytkownik naruszy ktérykolwiek ze
swoich obowiqzkéw wynikajqgcych z Czesci 3 Warunkéw Ogélnych. Nieoptacenie przez Uzytkownika zalegtej
faktury firmy Bentley zawsze stanowi istotne naruszenie niniejszej Umowy.

Warunki Ogolne

Cze$¢ 7: dodano opis, w jaki sposéb nalezy dorecza¢ powiadomienia, w tym powiadomienia
do Uzytkownika. Zmieniono obowigzujgce prawo na Tajwanie z Chinskiej Republiki Ludowej na
Tajwan.

W zaleznosci od lokalizagji siedziby gtéwnej Uzytkownika (lub w przypadku Uzytkownika bedgcego osobgq fizyczng,
jego miejsca zamieszkania) Umowa zostaje zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a jednostkg firmy Bentley wskazang
ponizej. Umowa bedzie podlegata oraz bedzie interpretowana zgodnie z prawem materialnym obowigzujgcym we
wtasciwym kraju wskazanym w ponizszej tabeli. Strony uzgadniajg, ze w najszerszym mozliwym zakresie
dopuszczalnym przez wtasciwe prawo, przepisy Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towardéw z péZniejszymi zmianami oraz przepisy Ustawy o ujednoliceniu uméw dotyczgcych danych
komputerowych, ktére obowigzujg lub mogg obowigzywac w ktdrejkolwiek z jurysdykcji, nie bedg miec zastosowania
do Umowy. Wszelkie spory, dysputy lub roszczenia pomiedzy stronami wynikajgce z Umowy bedq rozstrzygane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie rozstrzygania sporéw opisanymi ponizej. Powiadomienia
wynikajqce z niniejszej Umowy nalezy dostarczac¢ listem poswiadczonym przez doreczenie, listem
poleconym, z dostawq na nastepny dzien lub elektronicznie, a dzien otrzymania takiego zawiadomienia pod
wskazanym adresem nalezy uzna¢ za date takiego powiadomienia. Wszystkie powiadomienia wynikajgce



z niniejszej Umowy nalezy adresowac do firmy Bentley, do wiadomosci dziatu prawnego firmy Bentley Legal
Department i adresowac do odnosnego podmiotu firmy Bentley zgodnie z ponizszq tabelg lub pocztg elektroniczng
na adres Contracts@Bentley.com, a w przypadku adresowania do Uzytkownika, nalezy wysytac na adres (e-
mail) i do autoryzowanego przedstawiciela wyszczegélnionego w formie pisemnej dla firmy Bentley.

Tajwan Bentley System:s, Chinska Wszelki dysputy, polemiki, spory
Incorporated, Republika lub roszczenia wynikajgce z
Taiwan Branch, z Ludowa Umowy bgdz z nig zwigzane lub
siedzibg pod i sprawy dotyczqce naruszenia,
Tajwan

adresem Spaces,
1F., No. 170, Sec.

Nanjing E.Rd,,
Zhongshan Dist.,
Taipei City 104,

Taiwan, Chinska

rozwigzania lub niewaznosci
Umowy bedg ostatecznie
rozwigzywane na drodze
arbitrazu zgtaszanego do
Chinskiego Stowarzyszenia
Arbitrazowego (Chinese
Arbitration Association) w

Tajpej, zgodnie z zasadami
arbitrazu obowiqzujgcymi w
Stowarzyszeniu. Miejscem
arbitrazu bedzie Tajpej w
Tajwanie. Arbitraz bedzie
prowadzony w jezyku
angielskim. Orzeczenie
arbitrazowe bedzie ostateczne i
wigzgce dla obu stron.

Republika Ludowa

Warunki Oferty Cloud

Cze$¢ 3: dodano odniesienie do SLA online firmy Bentley.

Uzytkownik moze uzyskac dostep do Ofert Cloud zgodnie z wtasciwymi Warunkami Programu lub moze je zakupic¢
za dodatkowymi optatami (,Optaty za Oferte Cloud”), ktére zostaty okreslone w Dokumencie Ofertowym. Dokument
Ofertowy moze okreslac Optaty za Oferte Cloud, wszelkie majgce zastosowanie ograniczenia i koszty Ofert Cloud,
w tym miedzy innymi, przechowywanie danych, wszelkie majgce zastosowanie ustugi, ktore nalezy dostarczy¢ dla
Oferty Cloud, takie jak ustugi wdrazania. Ciggte zarzgdzanie wsparciem Oferty Cloud, w tym dostepnosc systemu oraz
warunki poziomu ustugi wsparcia majgce zastosowanie do Ofert Cloud nalezy-zawrze¢ w Umowie dotyczqcej
poziomu ustug serwisowych firmy Bentley (https://www.bentley.com/legal/sla/). W przypadku rozbieznosci
pomiedzy warunkami Umowy dotyczqcej poziomu ustug serwisowych, niniejszymi Warunkami Oferty Cloud
wraz z Warunkami Ogélnymi firmy Bentley, warunki Umowy dotyczqcej poziomu ustug serwisowych bedq
wigzgce wylqgcznie w odniesieniu do zobowiqgzan w zakresie prywatnosci i bezpieczeristwa danych w niej
zawartych.

Uwaga dla uzytkownikéw dotyczaca SLA: Umowa dotyczaca poziomu ustug serwisowych firmy Bentley ostatnio
zaktualizowana w marcu 2023 r. oraz Umowa dotyczaca poziomu ustug — ProjectWise Design Integration Server
firmy Bentley nie beda juz uzywane od czerwca 2024 r. i zostang zastgpione nowg Umowa dotyczacg poziomu
ustug do oferty Cloud firmy Bentley, ktéra mozna znalez¢ pod adresem https://www.bentley.com/legal/sla/ i ktora
bedzie miata zastosowanie do wszystkich Ofert Cloud firmy Bentley w przysztosci.

Cze$¢ 6: usunieto referencje dotyczace Danych pozbawionych elementéw umozliwiajacych
identyfikacje.


mailto:Contracts@Bentley.com
https://www.bentley.com/legal/sla/

Firma Bentley przyjmuje do wiadomosci, a Uzytkownik gwarantuje i oswiadcza, ze Uzytkownik
posiada wszelkie prawa, tytuty i udziaty w Danych Uzytkownika. Uzytkownik zabezpieczy i zwolni
firme Bentley z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia wobec firmy Bentley, ktére stanowig,
ze Dane Uzytkownika zgromadzone lub przechowywane w celu wykorzystania w ramach Ofert
Cloud firmy Bentley naruszajg jakiekolwiek patenty, znaki towarowe, tajemnice handlowe, prawa
autorskie lub inne prawa wtasnosci oséb trzecich lub w jakikolwiek sposéb naruszajg
jakiekolwiek przepisy dotyczace prywatnosci lub ochrony danych. Firma Bentley nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek awarie lub uszkodzenia Ofert Cloud firmy Bentley
spowodowane przez Dane Uzytkownika lub z nimi zwigzane. Firma Bentley zachowa poufnos¢ wszystkich
Danych Uzytkownika i nie bedzie powielac ani kopiowac takich danych, z wyjgtkiem sytuacji, gdy jest to wymagane
na mocy niniejszej Czesci 6 w zwigzku z dostarczaniem Ofert Cloud lub gdy Uzytkownik wyraZnie na to zezwoli. Jesli
Dane Uzytkownika obejmujg Dane osobowe, a ich przetwarzanie jest regulowane Przepisami ustawowymi i
wykonawczymi dotyczgcymi ochrony danych, strony zgadzajqg sie przestrzegac Zatgcznika Data Processing Addendum
(https.//www.bentley.com/legal/data-processing-addendumy). W przypadku sprzecznosci miedzy warunkami
Zatgcznika Data Processing Addendum, niniejszymi Warunkami Oferty Cloud a Warunkami Ogélnymi firmy Bentley,
warunki Zatgcznika Data Processing Addendum majq zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do zawartych w nim
zobowigzan w zakresie prywatnosci i bezpieczenstwa informacji. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za
Dane Uzytkownika, w tym miedzy innymi za przesytanie takich danych, zabezpieczenie przekazywania takich danych
do firmy Bentley i/lub odpowiednie formatowanie i konfigurowanie takich danych do uzytku z Ofertami Cloud firmy
Bentley. Firm ntlev-moze-modvfi ane-Uzvtkownika olu tworzenia-danveh-ize danveh

algerytmow sztucznej-inteligencji-i uczenia-maszynewegeo-Uzytkownik zgadza sie i przyjmuje do wiadomosci, ze
firma Bentley moze od czasu do czasu gromadzi¢ Dane dotyczqce uzytkowaniu oraz ze wszystkie Dane dotyczqce
uzytkowania bedg wiasnosciq firmy Bentley i bedq uwazane za Informacje Prawnie Zastrzezone firmy Bentley.
Uzytkownik zobowiqgzuje sie nie zmieniac ani nie ingerowac w gromadzenie przez firme Bentley doktadnych Danych
dotyczgcych uzytkowania.



