
EPS-365 프로그램 계약 업데이트 – 2024년 7월 

 

EPS-365 프로그램 조건 

제6조: 조기 해지 조항의 번호가 변경되었습니다. 

...본 문서의 7항, 8항 또는 11항에 따라 조기 종료되는 경우, 연간 EPS-365 요금의 나머지 부분은 구독자에게 반환된다. 

제7.2절: 사용량 비교 방법이 변경되었습니다. 

카테고리 A, B, D, E 제품. 벤틀리는 각 계약 연도 동안 EPS-365 사용을 검토한다. 카테고리 A, B, D, E 제품의 EPS-365 

가격표 기준 사용 가액이 이전 계약 연도의 총 사용 가액(EPS-365 가격표 기준 제품 가격 x 할인이나 추가 요금이 

적용되지 않은 모든 카테고리 A, B, D 및 E 제품)의 10%를 초과하거나 그 아래로 떨어지는 경우¹, 연간 EPS-365 요금은 

본 문서의 7.1항에 명시된 절차에 따라 조정될 수 있다. 요금 조정은 플러스든 마이너스든 클라우드 상품 최소 요금 

요건에 따라 당해 계약 연도의 연간 EPS-365 요금(해당 계약 연도 중에 요금 조정으로 수정한 금액)의 20%로 제한된다. 

¹각주: 1년 차에 요금 조정 협상이 이루어지면 벤틀리는 1년 차 연간 EPS-365 요금을 계산하는 데 사용된 총 사용 가액을 

비교한다. 

제9.1절: 할당된 지원 인력이라는 표현이 추가되었습니다. 

구독자 액세스. EPS-365 프로그램에 참여하면 구독자는 개별 서비스 프로젝트(각각 “Enterprise Blueprint”), 할당된 

지원 인력, 학습 경로, 사용자 인사이트, 업계 뉴스레터를 포함한 ‘EPS-365 Success Services’에 액세스할 수 있다. 

제11.1절: 기간이라는 표현이 구독 기간으로 대체되었습니다.  

기간. 구독자의 EPS-365 프로그램 구독은 시작 날짜에 시작되며, 벤틀리 또는 구독자가 언제든지 편의를 위해 

구십(90) 일 전에 상대방에게 서면 통지(“해지 통지”)를 보내 EPS-365 프로그램 구독을 종료하지 않는 한, 구독 기간이 

끝날 때까지 계속된다. EPS-365 프로그램 구독이 시작되기 전에 벤틀리는 해당 분기 말까지 일할 계산하여 구독자의 

당시 벤틀리 구독을 연장할 수 있다. 

제11.2절: 조건이 상호적으로 변경되었습니다. 

중대한 위반에 대한 해지. 삽닺밤읠 보 겼앴으 줌닺핍겉 웸박핑 겹욥, 이밤 답삡잉늉 보 겼앴으 합즙하 숍 임닛. 겼앴 

합즙읕 귤걔읫 웸박 삡함으 굘첫쟨윳롄 쟨습핍엡 삽닺밤엊겉 섈멩 톰즙핍엡앳링 합즙 횝렛읠 밗휀돼닛. 읠랸핑 

톰즙르 밖윳멩 웸박 답삡잉늉 살실(30)이 읠낯엊 합답 웸박 삡함으 습점합앳 핍멧, 합답 습점읠 규 긋ㅣ 낯엊 

읠룝얜즙즙 악윳멩 보 겼앴윷 합즙돼닛. 다, 굘뎨잉ㅡ 이박 겼앴 졌걜읕 젓3저엊 딨륭 읕묠르 웸박핑 겹욥, 벚특릊늉 

쥴습 보 겼앴으 합즙하 숍 임늉 궂릊르 갓늉닛. 굘뎨잉ㅡ 벚특릊읕 믈즙글 첩굘 귿앝으 즙북핍즙 악늉 걺윷 함삽 보 

겼앴읕 줌닺핑 웸박윳롄 ㅣ죡돼닛. 

제12.1.2절: "본 첨부"라는 표현이 "본 EPS-365 프로그램 조건"으로 대체되었습니다. 

벤틀리는 이로써 구독자에 의한 보 척뵙 보 EPS-365 퓸롄규랙 졌걜 및 본 계약 또는 그 일부의 공개가 공공 기록 

열람 또는 정보 열람의 자유 행위와 같이 구독자의 주 법령의 적용을 받을 수 있음을 인정한다. 보 척뵙 보 EPS-365 

퓸롄규랙 졌걜 및 본 계약 또는 그 일부의 비공개는 벤틀리가 “기밀 정보”로 지정한 정보를 공개하라는 요청을 



구독자가 제3자로부터 받은 경우 해당 법령에 따라 내려진 공식적 또는 사법적 결정에 따라 달라질 수 있다. 이 경우, 

구독자는 요청을 받고 합당한 기간 이내에 벤틀리에 통지해야 하며 벤틀리는 요청된 정보의 기밀성에 관한 입장을 

변호할 전적인 책임이 있다. 구독자도 그 대리인도 벤틀리의 변호를 지원할 의무가 없으며 그럴 필요가 없다. 이후에 

구독자가 해당 정보를 공개하는 경우 해당 공식 또는 사법적 최종 결정에 따라 해당 법률에서 요구하는 범위까지만 

공개해야 한다. 

 

일반 계약 조건  

제7절: 구독자에게 제공되는 통지를 포함하여 통지를 제공해야 하는 방법에 대해 설명하는 

내용이 추가되었으며, 대만의 적용법이 중화인민공화국에서 대만으로 변경되었습니다. 

구독자의 주요 사업장 위치(또는 구독자가 개인인 경우 구독자가 거주하는 위치)에 따라 계약은 구독자와 아래에 

명시된 벤틀리 법인 사이에 체결된다. 계약은 아래 표에 명시된 해당 국가의 법에 따라 국내에서 시행되며 해석된다. 

법이 허용하는 최대 범위 내에서 당사자들은 국제 물품 매매 계약에 관한 유엔 협약(개정 포함)의 규정과 통일 컴퓨터 

정보 거래법의 규정이 어떤 관할에서든 현재 또는 향후에 시행되는 경우에도 계약에는 적용되지 않는다는 데 

동의한다. 계약에 따라 발생하는 당사자들 사이의 모든 분쟁, 논쟁 또는 청구는 아래에 명시된 적용 분쟁 해결 규정에 

따라 해결된다. 읠 겼앴엊 딨륭 톰즙늉 즛절 쟬닦, 석북읫 즘멸 욥펫, 읨이 함곰 밧닦, 뗑늉 쟬잉쟨읫 밤벌윳롄 

읠룝얜즙멧, 즙점돼 죡셴엊섈 합답 톰즙르 밖윷 낚짖ㅡ 톰즙 낚짖롄 ㅣ죡돼닛. 이 계약에 따라 발송된 모든 통지는 

벚특릊엊 밗솜핍늉 겹욥, 씹랒 퐝엊 딨띱 적절한 벤틀리 법인 법무 부서 소재지로 보내거나, 이메일 

Contracts@Bentley.com윳롄 볕낯앳 핍멧, 굘뎨잉엊겉 밗솜핍늉 겹욥엊늉 벚특릊엊 섈멩윳롄 톰볕돼 읠멍이 

죡셴옷 궂핑읠 임늉 닺퐝잉엊겉 볕낯앳 핑닛. 

대만 Bentley Systems, 
Incorporated, 대만 

지사, 등록 사무소: 
Spaces, 1F., No. 
170, Sec. 3, 

Nanjing E.Rd., 
Zhongshan Dist., 
Taipei City 104, 

Taiwan, Republic 
of China 

줌홋 읫믓 

곰홋굡   

닺링 

본 계약 또는 본 계약의 위반, 

종료 또는 무효와 관련하여 

발생하는 모든 분쟁, 논쟁, 차이 

또는 청구는 협회의 중재 규칙에 

따라 타이페이의 

중국중재협회에 회부된 중재에 

따라 최종적으로 해결한다. 중재 

장소는 대만 타이페이이다. 중재 

언어는 영어이다. 중재 판정은 

최종적이며 양 당사자를 

구속한다. 

 

 

클라우드 상품 조건 

제3절: 벤틀리의 온라인 SLA*라는 표현이 추가되었습니다. 

mailto:Contracts@Bentley.com


클라우드 상품은 구독자가 적용 가능한 프로그램 조건에 따라 액세스하거나 상품 문서에 명시된 추가 

요금(“클라우드 상품 요금”)으로 구매할 수 있다. 상품 문서에는 클라우드 상품 요금, 클라우드 상품(데이터 저장, 

구현 서비스와 같이 클라우드 상품에 대해 제공되는 관련 서비스 포함)에 적용 가능한 한도 및 비용을 지정할 수 

있다. 크띱욥듈 삽푿엊 쟨욤돨늉 시스템 가용성 및 지원 서비스 수준 조건을 포함하여 클라우드 상품의 지원에 대한 

지속적인 관리늉 벚특릊읕 서비스 수준 계약(https://www.bentley.com/legal/sla/)엊 멸습돼닛. 섈븜슘 숍죵 

겼앴읕 졌걜, 보 크띱욥듈 삽푿 졌걜 밋 벚특릊 이박 겼앴 졌걜읠 삽춤핍늉 겹욥, 섈븜슘 숍죵 겼앴읕 졌걜윷 엡긋엊 

폘한돼 섈븜슘 숍죵 읕묠옷 곶렝핍엡링 욥석핑닛. 

SLA 관련 사용자 참고 사항: 2023년 3월에 마지막으로 업데이트된 벤틀리 서비스 수준 계약과 벤틀리 서비스 수준 

계약-ProjectWise Design Integration Server는 2024년 6월부터 더 이상 사용되지 않으며, 새로운 벤틀리 클라우드 

상품 서비스 수준 계약(https://www.bentley.com/legal/sla/에서 확인할 수 있음)으로 대체되며, 이는 향후 모든 

벤틀리 클라우드 상품에 적용된다. 

제6조: 비식별화된 데이터라는 표현이 제거되었습니다. 

구독자 데이터에 대한 모든 권리, 권원 및 이익은 구독자가 소유한다는 것을 벤틀리는 인정하고 구독자는 주장 및 

표명한다. 구독자는 벤틀리 클라우드 상품과 함께 사용하기 위해 수집되거나 저장된 구독자 데이터가 제3자의 

특허권, 상표권, 영업 비밀, 저작권 또는 다른 독점적 권리를 침해하거나 개인 정보 또는 데이터 보호 법률을 어떤 

식으로든 위반한다고 주장하며 벤틀리를 상대로 제기되는 모든 청구로부터 벤틀리를 면책시키고 피해가 없도록 

보호해야 한다. 벤틀리는 구독자 데이터로 인해 또는 그와 관련하여 발생하는 벤틀리 클라우드 상품의 결함이나 

장애에 대한 책임이 없다. 벤틀리는 모든 구독자 데이터의 기밀성을 유지해야 하며, 클라우드 상품 제공과 관련하여 

제6절에 의해 허용되거나 구독자가 명시적으로 승인하지 않는 한, 구독자 데이터를 복제하거나 복사해서는 안 된다. 

구독자 데이터에 개인 데이터가 포함되고 해당 처리가 데이터 보호 법률 및 규정에 의해 규제되는 경우, 당사자들은 

데이터 처리 부록(https://www.bentley.com/legal/data-processing-addendum/)을 준수하는 데 동의한다. 데이터 

처리 부록의 조건, 본 클라우드 상품 조건, 벤틀리 일반 계약 조건이 상충하는 경우 데이터 처리 부록의 조건은 여기에 

포함된 개인 정보 보호 및 정보 보안 의무와 관련하여만 우선한다. 구독자는 구독자 데이터에 대하여 단독적인 

책임이 있으며, 여기에는 해당 데이터를 업로드하는 경우, 해당 데이터를 벤틀리에 전송하는 것을 보호하는 경우 

또는 벤틀리 클라우드 상품과 함께 사용하기 위해 해당 데이터를 적절히 형식화 및 구성하는 경우가 제한 없이 

포함된다.벚특릊늉 굘뎨잉, 굘뎨잉읕 삡욤잉 뗑늉 굘뎨잉읕 곌갚읠 슷벼하 숍 얾늉 덩읠탱 밋 덩읠탱 

섰튤("븜슷벼홋돼 덩읠탱")르 샙섭핍긋 웸합 굘뎨잉 덩읠탱르 숍점하 숍 임닛. 벚특릊늉 잉삡 크띱욥듈 삽푿읕 

립컷팀, 파쳰, 벚츱립킴, 같석 밋 쵱ㅡ 같밗, 곶렝 AI 밋 먁승랸님 안곌릊즉읕 같밗 밋 같석으 폘한핍돨 읠엊 굡핑돨즙 

악곌 명듕 할벌쟨읫 몇쟨으 웸합 븜슷벼홋돼 덩읠탱르 삡욤하 숍 임닛. 구독자는 벤틀리가 수시로 사용량 데이터를 

수집할 수 있으며 모든 사용량 데이터는 벤틀리의 소유이고 벤틀리의 독점적 정보로 간주된다는 것을 동의하고 

인정한다. 구독자는 정확한 사용량 데이터를 변경하거나 벤틀리가 수집하는 것을 방해하지 않는다는 데 동의한다. 

 

https://www.bentley.com/legal/sla/

