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Najczesciej zadawane pytania

Zmiany w umowie dotyczacej programu

Dzisiejsza data: 1 lipiec 2024 r.

Czym jest Umowa dotyczaca Programu SELECT?

Przed 2023 rokiem Umowa dotyczaca Programu SELECT byta nasza podstawowa umowa
licencyjna, ktora okreslata prawne warunki korzystania przez klientow z naszego
oprogramowania i ustug oraz swiadczenia, ktore przystugiwaty klientom od firmy
Bentley. Mimo ze umowa nosi tytut ,Umowa dotyczaca Programu SELECT", zawarcie jej
stanowito warunek przystapienia do innych programéw licencjonowania, w tym
Enterprise 365 (E365) oraz Enterprise 365 dla sektora publicznego (EPS lub EPS-365).
Poczawszy od 2023 roku Umowa dotyczaca Programu SELECT stata sie jedng z trzech
odrebnych uméw dla poszczegolnych programéw komercyjnych (SELECT, Enterprise
365, Enterprise 365 dla sektora publicznego); klient bedzie zawierat osobng,
autonomiczng umowe wtasciwg dla programu komercyjnego, ktéry subskrybuje.

Dlaczego nastapita zmiana Umowy dotyczacej programu SELECT?

Oprocz zmian w tresci wprowadziliSmy usprawnienia w procesie zawierania umoéw,
zgodnie z najlepszymi praktykami branzowymi i naszymi aktualnymi programami
licencjonowania dla przedsiebiorstw. Wiecej informacji na temat zmian w procesie
dotyczacym umoédw znajduje sie w odpowiedzi na ponizsze pytanie.

Na czym polegaja zmiany? Pod jakim wzgledem sa korzystne dla naszych klientow?
Struktura umowy: Umowa dotyczaca Programu SELECT obowigzujgca przez
2023 rokiem stanowita platforme lub ramy umowne z zatacznikami, ktére
dotyczyty warunkéw i dziedzin poszczegdlnych programéw. Struktura
opublikowana w 2023 roku obejmuje trzy odrebne umowy dla poszczegdlnych
programow komercyjnych (SELECT, Enterprise 365, Enterprise 365 dla sektora
publicznego); teraz klient zawiera osobng, autonomiczng umowe wiasciwg dla
programu komercyjnego, ktéry subskrybuje. Dzieki tej strukturze klienci wyrazaja
zgode wyfacznie na warunki dotyczace konkretnego programu komercyjnego,
ktory subskrybuje.



Zmiana w umowie: Przed 2023 rokiem ostatnia zmiana w umowie zostata
wprowadzona w 2014 roku, zatem przyszta pora na aktualizacje. W celu
uzyskania szczegotowych informacji na temat zmian i przyczyn ich wprowadzenia
prosze zapoznac sie z wersjg umowy z zaznaczonymi roznicami.
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Jakie sa konsekwencje zmian? W jaki sposob klienci zawieraja umowy?
Usprawniony proces zawierania umow umozliwia nam unikniecie niektérych etapow.
Klient otrzyma Dokument Ofertowy zawierajacy adres URL. Klient moze skorzysta¢ z
tego linku i uzyskac dostep nie tylko do warunkow umowy, lecz takze do objasnien
nowej struktury umowy oraz réznic miedzy starymi a nowymi umowami. Przyjmujac
nasze standardowe warunki, klient moze jednostronnie zakonczy¢ proces zawierania
umowy, po prostu zwracajac podpisany Dokument Ofertowy do firmy Bentley. Dla wielu
klientow ten proces znacznie przyspieszy zawieranie transakcji (umowy).

Trzy umowy dla Programu SELECT, Enterprise 365 oraz Enterprise 365 dla sektora publicznego.
A co z subskrypcja ustug w chmurze (CSS)?

Subskrypcja ustug w chmurze (CSS) nie ulega zmianie, ale warunki subskrypcji CSS sa
obecnie zawarte w umowach Programu SELECT i Enterprise 365. Optaty Programu
Enterprise 365 MUSZA by¢ finansowane za posrednictwem subskrypgji CSS, dlatego jej
warunki zawsze majg znaczenie dla subskrypcji Programu Enterprise 365. W ramach
Programu SELECT tylko niektore oferty (np. PWDI) wymagaja finansowania CSS, zatem
warunki tej subskrypcji beda istotne tylko dla uzytkownikdéw korzystajacych z Ustug CSS
Objetych Licengja.
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